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Das Integrationsbarometer erhebt seit
2015 regelmafiig die Einstellungen der
Osterreichischen Bevélkerung zu den
Themen Zuwanderung und Integration.
Ziel dieser Studie im Auftrag des Oster-
reichischen Integrationsfonds ist es,
Entwicklungen und Stimmungsanderun-
gen Uber die Jahre hinweg zu beobachten
und ein fundiertes Bild der &6ffentlichen
Meinung in diesem Bereich zu liefern.

FUr die aktuelle 21. Umfragewelle, die im
Zeitraum vom 23. Oktober bis 4. Novem-
ber 2025 durchgefuhrt wurde, wurden
insgesamt 1.000 &sterreichische Staats-
burger/innen ab 16 Jahren befragt, die
maximale Schwankungsbreite der Ergeb-
nisse liegt bei +/- 3,1%.

Die Datenerhebung erfolgte durch eine
Kombination aus Online- und telefonischen
Interviews, dabei wurden 700 Interviews
online durchgefuhrt, 300 fanden telefo-
nisch statt.

Vorteil dieser Methodenkombination ist die
gute Erreichbarkeit der jungeren Zielgrup-
pe Uber Online-Interviews und der alteren

Menschen Uber die telefonische Befragung.

Die Online-Interviews wurden uber ein

Online-Panel durchgefuhrt. FUr die tele-
fonischen Interviews wird einerseits das
oOffentliche Telefonbuch Herold verwendet,
andererseits das RLD-Verfahren (Randomi-
zed Last Digit). Hierbei wird eine zufallige
Telefonnummer generiert. Somit kénnen
auch solche Haushalte in die telefonische
Stichprobe gelangen, die nicht im Telefon-
buch verzeichnet sind. Das ist wichtig,

da mittlerweile ein hoher Prozentsatz an
Personen nicht mehr im amtlichen Telefon-
buch verzeichnet ist.

Bei den Interviewer/innen fur die telefo-
nischen Interviews wird darauf geachtet,
Personen aus allen Altersgruppen, beider-
lei Geschlechts und verschiedenster Qua-
lifikationen im Interviewerstab zu haben.
Diese breite Streuung der Interviewer/
innen minimiert Interviewer-Einfltsse. Die
Interviewer/innen werden in einem an-
spruchsvollen Selektions-Verfahren flur die
Zusammenarbeit ausgewahlt und persdn-
lich geschult. Im Rahmen einer intensiven
Erstschulung werden die Bewerber/innen
mit den grundsatzlichen Zielen, Methoden
und Grundsatzen der Markt- und Sozial-
forschung und den Erfordernissen des
Datenschutzes vertraut gemacht. Im
Anschluss daran fihren die Bewerber/



innen mehrere Probeinterviews durch, bei
denen sie unmittelbar von einem/einer
Supervisor/in betreut werden, der/die
ihnen durchgangig mit Rat und Hinweisen
zur VerflUgung steht. Nur die Interviewer/
innen, die im direkten Kontakt ihre Eignung
nachweisen und eine entsprechend hohe
Ausschdépfung bei der Interviewdurch-
fUhrung erzielen, werden in den Intervie-
wer-Stab Ubernommen. Vor jedem Projekt
werden die Interviewer/innen nochmals
intensiv geschult und auf die Spezifika des
neuen Projektes hingewiesen:

Intensives Briefing der Interviewer/
innen durch Projektleiter/in vor jedem
Projekt

Fragebogenerarbeitung

Gruppen- und EinzelUbungen (z.B.
gegenseitiges Befragen, Probeinter-
view mit einem/einer Supervisor/in)
Standige Prasenz und Kontrolle eines
Supervisors/einer Supervisorin
Mitschnitt von einzelnen Gesprachen
und Feedbackgesprache mit den
Interviewer/innen

Tagliche Uberprifung der Feldarbeit
durch den/die Projektleiter/in
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Im Durchschnitt werden mindestens 10 %
der Interviews kontrolliert. Interviewer/
innen, die die Qualitatsanforderungen
trotz Nachschulung nicht erflullen, wer-
den von der weiteren Zusammenarbeit
ausgeschlossen. Die Arbeitsplatze im Call
Center sind alle mit programmierbarer
Software ausgestattet, die ein manuelles
und elektronisch gesteuertes Einspielen
der Telefonnummern ermdglicht.

Qualitatsprtfungen im Bereich der Online-
Interviews erfolgen im Rahmen der
Datenbereinigung und folgen spezifisch
kombinierten Kriterien in der Datenanalyse
(z.B. Antwortverhalten und Antwortzeit,
Antwortqualitat in offenen Nennungen).
Im Rahmen der Datenanalyse in Umfrage-
projekten als ,bad quality” identifizierte
Teilnehmer/innen werden dem Panelma-
nagementsystem zugespielt. Das System
markiert Teilnehmer/innen entsprechend
und versendet automatisch eine Benach-
richtigung an den/die Teilnehmer/in. Die
Anzahl der Markierungen wird je Teilneh-
mer/in gezahlt. Nach 3-maliger Markierung
als ,bad quality” wird der/die Teilnehmer/
in letztmalig angeschrieben und dann fur
weitere Befragungen blockiert.
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Die Stichprobe wurde nach einem Quoten- Peter Hajek Public Opinion Strategies
plan ausgewahlt. Dabei gab es Quoten- Ubt seine Tatigkeit gemal den ESOMAR-
vorgaben fur jedes Bundesland in Kombi- Richtlinien aus und ist Mitglied des VMO
nation mit Alter, Geschlecht und hdchster und des VdMI. Die Mitgliedsinstitute
abgeschlossener Schulbildung. haben gemeinsame Richtlinien erstellt,

die als inhaltliche Basis fur die Arbeit der

Der Datensatz wurde zusatzlich nach den Institute dienen. Diese Richtlinien gelten
folgenden soziodemografischen Merkma- fur die Institute des VdMI, die sich diesen
len gewichtet: Geschlecht, Altersgruppen, Richtlinien freiwillig unterworfen haben.
Geschlecht und zwei Altersgruppen (bis Der VMO empfiehlt die Einhaltung dieser
39 Jahre, ab 40 Jahren) in Kombination, Richtlinien auch allen anderen Markt- und
hochste abgeschlossene Schulbildung, Meinungsforschungsinstituten.

Bundesland, sowie Geschlecht und Bun-
desland in Kombination.

Vorgabe waren dabei die Verteilungswerte

fUr die Gruppe der dsterreichischen Staats-
blrger/innen laut Statistik Austria bei den
genannten Merkmalen.
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Bewertung des Zusammenlebens mit verschiedenen Bevolkerungsgruppen

In der Wahrnehmung des Zusammenlebens Frihjahr weiterhin mehrheitlich positiv

mit verschiedenen Bevolkerungsgruppen eingeschatzt wird, wird das Zusammen-
zeigen sich deutliche Unterschiede. leben mit anderen Gruppen weiterhin
Wahrend das Verhaltnis zu ukrainischen Uberwiegend kritisch bewertet.

Kriegsvertriebenen im Vergleich zum

ABB. 9: ZUSAMMENLEBEN MIT UNTERSCHIEDLICHEN BEVOLKERUNGSGRUPPEN

zwischen Osterreicher/innen und
ukrainischen Kriegsvertriebenen

zwischen Osterreicher/innen und
Zuwander/innen

zwischen Osterreicher/innen und
Flichtlingen

zwischen Muslim/innen und
Nicht-Muslim/innen in Osterreich

@® sehr gut © eher schlecht @ weiB nicht/k.A. Angaben in %,
® cher gut ) sehr schlecht Rundungsdifferenzen moéglich.

20



ABB. 13: ZUSAMMENLEBEN MIT MUSLIM/INNEN IM ZEITVERLAUF
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® out @ schlecht Angaben in %, Rest auf 100 %: ,weiB nicht/keine Angabe".
*GfK-Umfrage
Beim Zusammenleben mit unterschiedli- bewaltigbar ansehen. Kritischer fallen die

chen Bevdlkerungsgruppen zeigen sich die Urteile zudem bei Personen aus, deren

kritischsten Einschatzungen bei Befrag- persOnliches Sicherheitsgefuhl sich ver-
ten, die das Funktionieren der Integration schlechtert hat. Negativer eingestellt sind
als schlecht bewerten und die Anzahl an darUber hinaus Menschen mit niedrigeren
Flichtlingen und Asylsuchenden als kaum BildungsabschlUssen.
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